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FAQ‘s

Welche Voraussetzungen muss ich erfüllen, um an dem Lehrgang
teilzunehmen?

Der Lehrgang verfolgt das Ziel, bei den Teilnehmenden ein breites Spektrum an 
Kompetenzen auszubauen, die für die Digitalisierung in ihrer Organisation notwendig 
sind. Die Teilnehmenden benötigen keine expliziten Grundkenntnisse. Wir empfehlen eine
Affinität und ein Interesse an digitalen Lösungen und einen sicheren Umgang mit MS 
Office Programmen. Viel wichtiger ist, dass die Teilnehmenden eine Bereitschaft und 
Neugier für Veränderungsprozesse mitbringen.

Was ist der Inhalt des Lehrgangs?

Wir vermitteln drei Arten von Kenntnissen: Digitale Kompetenz, Soziale Kompetenz und 
Innovationskompetenz.

Die Inhalte im Einzelnen:

▪ Voraussetzungen für ein Digitalisierungsprojekt schaffen
▪ Prozessorientiertes Denken als Grundlage der Digitalisierung
▪ Visionen, Leitstern und Wirkungsziele
▪ Projektplanung, Einführung in das agile Arbeiten
▪ Schwachstellen in Prozessen und Abläufen der Verwaltungen erkennen, 

benennen und Wissen zu Lösungen beisteuern
▪ Analyse des Projektumfeldes

Welchen Abschluss erhalte ich nach Absolvieren des Lehrgangs?

Sie erhalten von uns nach Abschluss ein VWA - Zertifikat: 
„Digitale Koordination & Transformation in Kommunen und Organisationen (DIKO)
Zertifikatslehrgang für strategische Digitalisierung und 
Organisationsentwicklung “. 
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Welche Unterstützung gibt es während und nach dem Lehrgang?

Während des gesamten Lehrgangs werden die Teilnehmenden durch ein Team von 
Trainern begleitet. Ergänzend können Teilnehmende während des Lehrgangs eine 
gewisse Anzahl von Teamcoachings buchen. Die Kosten für diese Coachings sind in der
Lehrgangsgebühr enthalten. Nach dem Lehrgang findet 6 Monate lang alle 2 Wochen ein
moderiertes Lean Coffee’s statt. Hier wird eine Plattform zum gemeinsamen Austausch 
geboten und eine Begleitung in der praktischen Umsetzung in Ihrer Organisation 
ermöglicht.

Gibt es eine maximale Teilnehmerzahl?

Um eine persönliche Betreuung während des Lehrgangs zu gewährleisten, sind maximal 
16 Teilnehmer pro Lehrgang möglich.

Werden die Anmeldezahlen überschritten, bieten wir einen Folgelehrgang an und 
reservieren einen Platz für Sie.

Wie kann ich mich anmelden?

Sie haben Interesse und wollen sich für den Lehrgang anmelden? Nehmen Sie Kontakt 
mit uns auf: info@vwa - baden.de
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